Streszczenie wywiadu pogtebionego (IDI): ,,Realizacja wolnosci religijnej w miejscu

pracy — perspektywa pracodawcy w Polsce w 2025 roku”

Metryczka wywiadu

A) Pte¢ respondenta/ respondentki:

kobieta

B) Wiek respondenta/ respondentki:
30 — 39 lat

C) Stanowisko /funkcja respondenta/ respondentki w firmie:

Wiascicielka firmy

D) Liczba zatrudnionych w firmie:

ponizej 50

E) Sektor dziatania firmy:

prywatny

F) Lokalizacja firmy:

miasto powyzej 250 000 mieszkancow



Czesé¢ I: Podejscie do wolnosci religijnej w miejscu pracy

Czy firma zatrudnia obcokrajowcéw, osoby z innego kregu kulturowego, innego
wyznania?
Firma oprocz pracownikow z Polski zatrudnia osoby z Hiszpanii oraz Ameryki Potudniowe;.

~Mamy osoby, ktére sg z Ameryki Potudniowej, ktére sq zazwyczaj katolikami, tak jak Polacy,
mamy tez jedng panig, ktora jest z Rosji, wiec sitg rzeczy jest prawostawna”

Jak firma postrzega kwestie dotyczace wolnosci religijnej pracownikow?

Temat wolnosci religijnej pojawia sie jako jeden z watkdw podczas codziennych
.potocznych” rozméw miedzy pracownikami. Wplyw na takg sytuacje zdaniem respondentki
ma to, ze pracujgce w szkole jezykowej osoby pochodzg z réznych krajow, co sprzyja
wzajemnemu zainteresowaniu. Takie wymiany informacji, ciekawostek i spostrzezeh na
tematy dotyczagce religii i kultury majg charakter spontaniczny i nie wykracza poza sfere
prywatna.

,OczywiScie nie ma zadnego wptywu konkretnie na dziatalnoS¢, ktorg wykonujemy, ale jako
ze jestesmy miejscem, w ktorym jest duzo jakby osob z innych krajow i duzo kultur, to czesto
lubimy na ten temat rozmawiac na zasadzie takich ciekawostek, co nas upodabnia, co nas
rozni. Wiec mozna powiedzieC, ze takie rozmowy wystepujg. Bardziej w konteksScie
prywatnym, niz w sumie zawodowym”

~Spedzamy ze sobg bardzo duzo czasu, my w pracy razem, wiec czesto jest tak, ze jak
mamy przerwy obiadowe, siedzimy w kuchni, i rozmawiamy na takie tematy kulturowo-
religijno-swiatopoglgdowe”

Miejsca pracy ( szkota jezykowa) tworzy sprzyjajgce warunki do rozméw na temat religijnosci
i zwigzanych z tym roznic. Nauczyciele odpowiadajgc na potrzeby ze strony
ucznidow/uczennic odnoszg sie chetnie do takich kwestii podczas lekgciji.

LzUczniowie majg duzg ciekawos¢ w tej kwestii, poniewaz to jest czesto ich pierwszy kontakt
Z osobami, ktére sg na przyktad, nie wiem, z Salwadoru, z Meksyku, z Wenezueli, wiec
czesto zadajg takie pytania. Dziewczyny tez sg bardzo otwarte i na takie tematy bez
problemu lubig rozmawiac, poniewaz wiedzg, ze w ten sposob tez promujg kulture swoich
krajow”

Czy firma ma formalne zasady dotyczace kwestii wolnosci religijnej pracownikéw?

Firma nie stworzyta specjalnych zasad dotyczgcych kwestii wolnosci religijnej pracownikow.
Respondentka nie widzi potrzeby tworzenia specjalnego regulaminu dotyczacego kwestii
wolnosci religijnej pracownikéw. Tym, co ,reguluje” tego rodzaju kwestie sg wedtug niej
bliskie pracownikom postawy otwartosci oraz toleranciji.

»,Nigdy nie byto na tym tyle probleméw, w zwigzku z tym nie mamy zadnego, nie wiem,
statutu, czy regulaminu, ktory by o czyms takim mowit. Mysle, ze to rozumie sie samo przez
sie, ze w miejscu, w ktorym spotyka sie kilka kultur, mamy duzg tolerancje i poszanowanie
dla innosci”




Czy pracownicy zglaszajg potrzeby zwigzane z ich przekonaniami religijnymi?
Pracownicy nie zgtaszajg potrzeb, ktore sg zwigzane z ich przekonaniami religijnymi.

.Nie spotkatam sie z tym, zeby kto$ potrzebowat w jakims nietypowym terminie dni wolnych
z powodéw religijnych”

Znaczenie réznorodnosci religijnej w zespole — korzysci czy raczej wyzwania?
Wedtug respondentki réznorodnos¢ religijna zatrudnionych przez firme pracownikéw wigze
sie przede wszystkim z korzysciami, ktére ona definiuje przez pryzmat mozliwosci rozwoju
jednostek, ktére poszerzajg swojg wiedze o intersujgce fakty i zagadnienia dotyczace religii
oraz kultury. W tym kontekscie znaczenie ma to, ze cztowiek moze sie nauczy¢ czegos
nowego na temat form, znaczen czy rytuatéow religijnych praktykowanych przez osoby
wierzgce z innych kregéw kulturowych.

»,INa pewno nie wyzwania, poniewaz wyzwania zawsze sugerujg jakgs trudnosc, tutaj zadnej
trudno$ci nigdy nie byto, raczej to uznaje za cos interesujgcego. Bo ja sama z siebie w ogdle
bardzo lubie kiedy cos$ jest inne, zeby kto$ mi wyttumaczyt jak mysli, jak czuje, uwazam, ze
to jest po prostu ciekawe. Uwazam, ze nawet dla ucznia, ktdry moze o takie rzeczy zapytac,
to jest po prostu, no nie wiem, egzotyczne i fajnie o tym porozmawiac. Tak jak na przyktad
celebracje, nawet chrzeScijanskie, katolickie, one potrafig by¢ bardzo inne w réznych
krajach Ameryki Potudniowej, gdzie te elementy chrzeScijanskie sie tgczg z wierzeniami
typowo indianskimi i tworzg takg mieszanke swoistg, ktora z punktu widzenia Polaka moze
byc¢ na przyktad dosy¢ dziwna, szczegolnie w kontekscie Dia de los Muertos, czyli zupetnie
innego pojecia Swieta zmartych niz u nas w Polsce, gdzie my jesteSmy w tym bardzo tacy
smutni, zamysleni, ponurzy, a oni z kolei idg na cmentarz, bawig sie, pijg, grajg na gitarze”

Czes¢é IlI: Praktyki i wyzwania

Czy byly sytuacje, w ktérych firma musiala zareagowaé na potrzeby religijne
pracownikow?

Nie byto takich sytuacji

Jesli takich sytuacji nie byto — hipotetycznie: jak firma zareagowataby na przyktad na
prosbe pracownika o czas na modlitwe w trakcie pracy?

Respondentka pozytywnie odnosi sie do wyobrazonej sytuacji, w ktorej pracownicy zwracajg
sie z prosbg o przerwe na modlitwe w czasie pracy. Skfada rowniez deklaracje o
»wygospodarowaniu” odpowiedniej przestrzeni, gdzie taka osoba mogtaby poswieci¢ swoj
czas na modlitwe. Respondentka podkresla w tym kontekscie przywigzanie do otwartosci
wobec potrzeb pracownikéw, ktoére postrzega jako ,typowe” jak rowniez wobec tych, ktore sg
zwigzane z religijnoscig i jak dotgd nie byly artykutowane przez pracownikow.

L0 jest dosyc nietypowe, ale generalnie dziewczyny czesto proszg o przerwy, na przyktfad ze
chciatyby o jakiejs godzinie miec¢ przerwe obiadows, albo ze chcg miec jakg$ przerwe, zeby
skoczyc¢ sobie do Galerii Baftyckiej, bo jest blisko. Wiec teoretycznie przerwa z powodow
religiinych mogtaby by¢ potraktowana doktadnie w ten sam sposoéb. Czyli chce mie¢ tego




ucznia do tej godziny, a kolejnego dopiero od innej godziny, i w tym czasie robie co chce.
Wiec to nie bytby problem, zeby na przyktad pot godziny dziewczyna miata miedzy
zajeciami, zamkneta sie w tym czasie w sali i robita swoje rzeczy. Mamy mozliwos¢
ewentualng stworzenia takich warunkow. Przyznam, Ze to bytoby dla mnie dosyc nietypowe,
bo sie nigdy z czyms takim nie spotkatam, ale widze teoretycznie opcje jak to rozwigzac”

Czy zdarzaly sie w firmie konflikty zwigzane z przekonaniami religijnymi?

Nie byto takich sytuacji

Jesdli nie byto takich konfliktow — hipotetycznie: jak firma poradzitaby sobie z
konfliktem zwigzanym z przekonaniami religijnymi?

Respondentka nie wyobraza sobie takiej sytuaciji. Na pytanie o hipotetyczng sytuacje, w
ktérej pracownicy artykutowaliby swoje potrzeby zwigzane np. ze $wigtecznymi dekoracjami
w miejscu pracy respondentka zaktada pozytywny scenariusz.

Ltak, czesto w ogole robimy to razem i czesto dziewczyny, jak prowadzg zajecia z dziecmi,
i te dzieci majg jakie$ tam zajecia plastyczne z nimi, typu wycinanki i tak dalej, to tez
wieszamy prace tych dzieci. Wiec gdyby ktos chciat wrzucic¢ co$ typowo swojego, nie ma
problemu. Byta kiedys Hiszpanka z nami, ktora robita takie mate szopki
bozonarodzeniowe, bo to jest typowe w Hiszpanii, Zze oni rzadko majg choinke w domu, bo
Jakby Swierk tez nie jest typowy dla natury hiszpanskiej, wiec zazwyczaj bytby sztuczny, a
czesciej majg mini szopke, pod ktorg zostawiajg prezenty dla dzieci. Wiec ona z dzie¢mi
na przyktad robita szopke, gdzie byt wtasnie tam Jezusek, Maria, Jozef i tak dalej. Gdzie
na przyktad z Meksyku ktos, to by predzej poszedt w jakie$ tam dekoracje swoje
meksykanskie. Wiec jest bardzo duza dowolnosc¢ w tej kwestii, kazdy dorzuca co$ od
siebie”

Postrzegane wyzwania w zapewnianiu wolnosci religijnej w miejscu pracy:
Organizacja pracy

Respondentka nie dostrzega w tym kontekscie probleméw i wyzwan.

Presja na neutralnos¢

Respondentka zwraca uwage na istotne znaczenie, ktére w codziennych relacjach
miedzyludzkich w miejscu pracy mogg mie¢ dyspozycje poznawcze zwigzane z
uwzglednieniem szerokiej perspektyw. Kluczowg wartoscig jest wedtug respondentki
poszanowanie poglagdéw innych oséb.

,Raczej na zrozumienie. Nie musimy byc¢ neutralni, kazdy moze mie¢ swojg opinie i nawet
dosyc silng, ale zeby szanowat, ze inni majg inng”

Brak wiedzy
Respondentka podkresla mozliwe negatywne konsekwencje zwigzane z brakiem wiedzy,
ktérg postrzega jak rezultat ignorancji. Osobiscie respondentka nie dostrzega obecnie w

swojej firmie postaw, kiére mozna scharakteryzowaé jako ,eksponowanie” bagdz




,obnoszenie” sie z brakiem wiedzy przez pracownikéw.

4Ja zawsze bardzo namawiam wszystkich do ciekawoS$ci, wiec brak wiedzy, czyli w sumie
ignorancja, jest dla mnie najgorszym co moze byc. Dlatego wtasnie zawsze zachecam
wszystkich, zeby ze sobg po prostu rozmawiali jak ludzie, i wtedy to bedzie dziatato. A
mysSle, ze akurat mamy na tyle fajny sktad i na tyle fajne mtode dziewczyny, ktére sg w
ogole ciekawe innosci, ze to nigdy nie byto problemem. One po prostu siedzg ze sobg i
rozmawiajg, i dopytujg sie, i jak czego$ nie rozumiejg, to dopytujg bardziej”

Element postrzegany przez respondenta jako kluczowy - najwigeksze wyzwanie w
zapewnianiu wolnosci religijnej w miejscu pracy

Respondentka jako kluczowe wyzwanie zwigzane z zapewnieniem wolnosci religijnej w
miejscu pracy wskazuje na pozytywnej atmosferze w pracy. To jest czynnik, ktéry w duzej
mierze zdaniem respondentki moze determinowaé pozytywne postawy wobec
réznorodnosci i wolno$ci religijne;j.

,Nie wiem czy powiem tutaj co$ nowego, ja bym caty czas jednak bazowata na tej
atmosferze w pracy. Bo jezeli ludzie sie nie lubig, to bedg wyszukiwac tym bardziej powodow
zeby sie nie lubi¢ bardziej, i wtedy kazda réznica bedzie kolejnym powodem zeby sie nie
lubi¢ bardziej. A jezeli ludzie sig lubig i czujg sie ze sobg bezpiecznie, to roznice raczej bedg
interesujgce, niz bedg zagrozeniem. Wiec ja zawsze bede szta w strone tego, zeby ludzie

sie po prostu czuli dobrze, w takim sensie, ze atmosfera w pracy pozwala im na to, zeby byli
zrelaksowani”

Czy sa réznice w podejsciu do kwestii wolnosci religijnej w miejscu pracy w
zaleznosci od wielkosci firmy, sektora czy regionu Polski?

Respondentka zauwaza réznice miedzy sektorem prywatnym a publicznym. Jej zdaniem w
duzych, miedzynarodowych firmach prywatnych kwestie wolnosci religijnej sg bardziej
uwzgledniane — wynika to z réznorodnosci pracownikéw i globalnego charakteru organizacji
np. jezyk angielski. Natomiast w sektorze publicznym takie kwestie mogg by¢ pomijane bgdz
lekcewazone.

,Nie wiem czy publiczny tego wfasnie nie pomija, bo mam wrazenie, ze ten prywatny,
szczegodlnie kiedy sg to firmy duze, miedzynarodowe, ktoére zatrudniajg faktycznie duzo
ludzi, gdzie jezyk angielski jest zazwyczaj jezykiem ogolnym firmy, to zwraca sie na takie
rzeczy bardziej uwage. Gdzie na przyktad w sektorze publicznym spotkatam sie z tym, ze
wiekszo$¢ o0sob tam zatrudnianych czesto nie moéwi w ogdle po angielsku i nie jestem
pewna, czy tam troche sie tych kwestii nie pomija”

Respondentka podkresla, ze historyczna jednorodnosc religijna Polski sprawia, iz réznice
kulturowe czy religijne dopiero niedawno zaczety sie pojawia¢ w przestrzeni spotecznej i
zawodowej. Zwraca uwage, ze dominacja katolicyzmu i brak doswiadczen z r6znorodnoscig
powodujg, ze pracodawcy i pracownicy dopiero ,uczg sie” akceptacji odmiennosci.

,na pewno tak, bo my od lat bylismy bardzo homogenicznym narodem, i u nas roznic
kulturowych byto zawsze bardzo mato, i 0s6b z innych narodowosci, a co dopiero ras i religii,
byto mato i to sie dopiero teraz pojawia. My ze wzgledu na naszg historie, bylismy ofiarami
tylu czystek etnicznych, ze my praktycznie w 99% jestesmy biali i chrzeScijanie, i zazwyczaj




katolicy, wiec to sg dopiero wyzwania, przed ktorymi stoimy. Pojawia sie coraz wiecej 0Sob,
po pierwsze z Ukrainy, ale tez, nie wiem, Hiszpandw, Biatorusinow i tak dalej, my dopiero sie
uczymy tego, ze kto$ moze byc¢ inny i ze to tez jest OK”

Czy temat wolnosci religijnej w miejscu pracy jest wazny dla respondenta?

Wedtug respondentki ten temat nie odgrywa istotnej roli w miejscu pracy.

Czy temat wolnosci religijnej w miejscu pracy jest wazny dla firmy?
Nie. Respondentka nie dostrzega istotnosci kwestii zwigzanych z wolnoscig religijng w
miejscu pracy, jesli juz gdzies$ te kwestie wybrzmiewaja, to raczej w sferze prywatnej.

,mySle, Ze raczej na takiej stopie prywatnej czeSciej na taki temat rozmawiamy, bo tak czysto
pracowo nie byto to konieczne, bo nigdy nie byto problemu, raczej czesciej to sg takie
prywatne wynurzenia”

Czesé llI: Polityka i kontekst prawny

Czy polskie prawo wystarczajgco wspiera pracodawcéw w zapewnianiu wolnosci
religijnej pracownikom? Jakie przepisy /rozwigzania prawne dotyczace zapewniania
wolnosci religijnej pracownikom zna respondent? Jak je ocenia?

Respondentka wskazuje na brak widocznego wsparcia ze strony panstwa w zakresie
zapewniania wolnosci religijnej w miejscu pracy. Z jej doswiadczen wynika, ze nie wystepuja
ani regulacje, ani dziatania edukacyjne, ktére pomagatyby pracodawcom w tym obszarze.

Lnie wiem czy panstwo w ogodle w jakikolwiek sposob w to ingeruje. W moim przypadku ja
nie miatam nigdy zadnej ingerencji ze strony panstwa w takie kwestie, ani proby
edukacyjne, nic takiego nie byto”

Jesli respondent nie zna zadnych przepiséw dotyczacych zapewniania wolnosci
religijnej pracownikom: dlaczego?
Respondentka nie zna przepiséw, poniewaZz nie zaistnialy okoliczno$ci, ktére sprzyjatyby

zapoznaniu sie z nimi.

Czy w firmie wystepujg takie problemy jak brak elastycznosci w grafiku czy
niezrozumienie potrzeb religijnych pracownikéw przez przetozonych?
Nie

A czy takie problemy wystepujg w ogdle na rynku pracy?
Respondentka podkresla, ze brak elastycznosci wobec potrzeb religijnych pracownikéw

bytby w jej ocenie powaznym btedem i Swiadczyiby o porazce pracodawcy. Cho¢ sama nie

doswiadczyta takich sytuacji, to uwaza, ze obowigzkiem pracodawcy jest natychmiastowa




reakcja i zapewnienie pracownikom poczucia akceptacji oraz bezpieczenstwa.

,gdyby kto$ takie co$ mi zgtosit, uznatabym, Ze to jest ogromng porazkg mnie jako
pracodawcy, gdyby cos takiego sie stato. Na szczeScie nigdy czegos takiego nie
dos$wiadczytam. Ale uwazam, ze obowigzkiem pracodawcy w takim momencie jest
natychmiastowe dziatanie, bo jezeli nie jesteSmy w stanie zapewni¢ naszym pracownikom
poczucia akceptacji i bezpieczenstwa, to znaczy, ze popetniliSmy gdzie$ kardynalny btgd”

Respondentka przywotuje doswiadczenia swoich uczniow — cudzoziemcdw pracujacych
gtdwnie w sektorze budowlanym i stoczniowym — ktérzy skarzg sie na gorsze traktowanie
na polskim rynku pracy. Z ich relacji wynika, ze jako obcokrajowcy czesto otrzymujg nizsze
stawki i spotykajg sie z dyskryminacjg. Respondentka zetkneta sie z tym problemem
posrednio, petnigc role nauczycielki i tumaczki podczas kurséw BHP.

,W ostatnim czasie pojawito sie dosyc duzo Kolumbijczykow, ktorzy sg zatrudniani przez
firmy zazwyczaj budowlane, albo przez stocznie, tez jestem czasami zapraszana w roli
ttumacza na kursy BHP dla takich pracownikdéw, zeby mogli zrozumiec kurs, i zeby mogli
pOzZniej dziata¢ zgodnie z zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy. | w takich momentach
bardzo czesto oni sie do mnie zwracajg i mi opowiadajg rozne rzeczy, wtasnie te osoby z
kurséw BHP nawet, i dosy¢ mocno sie skarzg na to, Zze sg na rynku polskim traktowani
gorzej, ze wzgledu na to, ze sg obcokrajowcami, ze zazwyczaj czekajg ich duzo nizsze
stawki z tego powodu”

Czy firma prowadzi jakie$ dziatania edukacyjne z zarzadzania réznorodnoscia
religijng?

Nie

Respondentka nie widzi takiej potrzeby, co uzasadnia brak doswiadczen zwigzanych z
problemami wynikajgcymi z roznic religijnych pracownikow.

Lhie widze takiej potrzeby. Jakby to nie jest miejsce, w ktérym kiedykolwiek bytby z tym
problem, wiec nigdy nie wydawato mi sie, ze powinnam to tak zbiurokracic”

Czes¢ IV: Refleksje i przysztosé¢

Jak bedzie sie zmienia¢ podejscie do kwestii wolnosci religijnej w miejscu pracy w
najblizszych latach?

Respondentka przewiduje, ze znaczenie wolnosci religijnej w miejscu pracy bedzie rosto.
Wynika to z coraz wiekszej obecnoéci firm miedzynarodowych na polskim rynku, ktére
wprowadzajg praktyki sprzyjajgce toleranc;ji i inkluzywnosci. Jej zdaniem trend ten bedzie sie
umacniat, a priorytetem stanie sie zapewnienie pracownikom poczucia bezpieczenstwa i
akceptaciji.

»,mySle, ze tak, i ta tendencja jest widziana juz teraz. Jest coraz wigcej miedzynarodowych
firm, ktére wchodzg na polski rynek i one majg jednak troszeczke inng kulture
pracowniczg, bo od lat wspotpracujg z ludzmi z réznych narodowoSsci, wiedzg jakie
problemy mogg byc, i probujg im zapobiegac na biezgco. Wiec podejrzewam, Ze raczej ta
tendencja, czy trend, bedzie raczej szta do przodu w tym kierunku, czyli Zzeby pracownicy




czuli sie bezpieczni, tolerowani, niewykluczeni z zadnego powodu. Wiec mysle, ze to
raczej idzie w tym kierunku”

Respondent majacy doswiadczenie w zarzadzaniu réznorodnoscia religijng w firmie:
co doradzitby w tej kwestii innym pracodawcom?

Respondentka jako kluczowe narzedzie w zarzadzaniu réznorodnoscig religijng wskazuje
rozmowe z pracownikami, otwartos¢ na drugiego cztowieka oraz tolerancje.. Jej zdaniem
bezposrednia komunikacja buduje zaufanie, pozwala lepiej rozumie¢ potrzeby pracownikéw
i jest najskuteczniejszym sposobem zapobiegania problemom.

,doradzitabym cos, co jest czesto trudne do zrobienia, czyli rozmowe z pracownikami.
Wiem, ze w duzych firmach jest to problem, bo nie ma na to pewnie czasu, jest za duzo
pracownikow, pewnie stgd tez wynikajg takie formalne szkolenia, ktére majg ten brak jako$
zakryc. Ale jesli firma jest mata i ma na takie co$ mozIliwosc, ja akurat mam takg
mozliwosc, Zze personalnie znam kazdg osobe z ktorg pracuje, wiem jak sie nazywajg ich
mezowie, jak sie nazywajg ich koty, po prostu bardzo duzo rozmawiamy i jesteSmy na
takiej stopie, wydaje mi sie, bardzo nieformalnej. Wiec jesli to jest mozliwe, to wydaje mi
sie, ze rozmowa to najlepszy lek na cokolwiek”

Czy jest cos, co respondent chcialby zmieni¢ w podejsciu swojej firmy do kwestii
wolnosci religijnej pracownikéw?

Nie

Respondentka uwaza, ze w jej firmie nie ma potrzeby wprowadzania zmian w podejsciu do
wolnosci religijnej czy $wiatopoglagdowej. Podkredla, ze wczesniejsze doswiadczenia z
mobbingiem u innych pracodawcow uswiadomity jej to, jak istotne jest tworzenie
bezpiecznego i wspierajgcego srodowiska pracy. Obecnie jej pracownice deklaruja, ze czujg
sie dobrze i nie muszg obawiaé sie dyskryminaciji.

Lnie, wydaje mi sie, ze nie, wydaje mi sie, Ze jestesSmy raczej na dobrej drodze. Ja akurat
przesztam jakgs tam swojg droge, nie zawsze pracowatam dla siebie, wczeSniej tez
pracowatam dla innych pracodawcow i bytam poddawana strasznemu mobbingowi, po
ktérym musiatam miec kilka lat terapii, wiec wiem jak moze byc. | wiem, ze dziewczyny
bardzo czesto mowity, ze wreszcie czujg, ze sg w miejscu, w ktorym jest dobrze, i w
ktorym nie muszg sie o takie rzeczy martwic. Wiec pod tym wzgledem uwazam, ze
wszystko jest OK”

Uwagi koncowe respondenta/respondentki

Brak




