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LEGENDA

($miech) - didaskalia

... - urwana mysl, przerwana wypowiedz

kursywa - niepewna pisownia nazwiska lub stowa (zapis fonetyczny)
(ns) - niestyszalny fragment nagrania

(Wprowadzenie do Badania)

Prosze powiedzie¢ kilka stéw o sobie. Co pani robi tutaj w tej firmie? Czym sie
pani zajmuje? Czy ta firma jest duza, mata? W jakim sektorze pani pracuje?

- mamy firme w branzy kosmetycznej. Tak naprawde dziatamy tylko od prawie 9 mie-
siecy, wiec dos¢ swiezo. Jezeli chodzi o zespodt, to tez jakos mamy osob, nie wiem, z
5 mniej wiecej. Juz nie pamietam wszystkich. Wiec tak, robimy wtosy, robimy pa-
znokcie, wiec takie dos¢ artystyczne

Czyli pani tutaj jest wtascicielka?

- tak, jestem wtascicielka, ale tez robie wtosy

A ktos pani pomaga w zarzadzaniu tutaj tag firma?

- nie, nikt mi nie pomaga. Wszystko robie sama, ale na spokojnie daje rade

A czy pracuja u pani obcokrajowcy albo osoby o réznych wyznaniach, réznych
swiatopogladach?

- tak, tak naprawde mamy mieszany zespét. Mamy osoby z Biatorusi, z Ukrainy, z
Polski. Kiedys przeprowadzatam rozmowe z chtopakiem, ktory jest z Azerbejdzanu,
ale niewystarczajgco miat kwalifikacji, wiec dlatego odtozyliSmy naszg wspotprace.
Ale tak naprawde jestem otwarta na wszystkie narodowosci, wyznania. Nie mam z
tym problemu. Oby po prostu osoba byta dobra

Czyli rozumiem, ze te 5 osdéb, ktére teraz pracuje to wtasnie zespo6t mieszany
Polska, Ukraina i Biatorus?

- tak

A jak rekrutowaliscie te osoby? Po prostu daliscie ogtoszenie i kto przyszedt to
rekrutowaliscie? Czy moze to byto jakos$ po sieci znajomych, po znajomosci?

- przeprowadzatam rekrutacje, ale szczerze, bardzo stabe byty efekty

Z ogloszenia?

- tak, z ogtoszenia. Wiec raczej po znajomosciach, bo kto$ tam polecit osobe. No i po
prostu tez jest wiecej zaufania, tak mi sie wydaje. Ja ogdlnie jestem taka, ze ufam lu-

dziom, ale réznie by byto. Wiec bardziej wtasnie po znajomosci
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A te osoby, jezeli ja dobrze pamietam, to pani wspominata, ze troche jest oséb
prawostawnych. Jeden agnostyk i ateisci tez sg u panstwa?

- tak, sg ateisci. Jest tez jedna dziewczyna, ktora jakby, nie wiem jak to wyttumaczy¢,
ale na papierkach jest katolikiem, ale z czasem jednak doszta do wniosku, ze ona nie
wierzy

A jak pani firma postrzega kwestie wolnosci religijnej pracownikéw? Czy jest to
taki temat, ktéry pojawia sie w trakcie pracy, tak na co dzien? Czy jest to cos, o
czym w ogole sie nie rozmawia?

- pojawia sie, ale szczerze, bardzo rzadko, bo tez jednak wptywa na nasz Swiatopo-
glad. Niektdre rzeczy sg bardziej akceptowane, niektore nie. | na przyktad czasami
temat religii pojawia sie nawet w takim temacie, gdzie tak naprawde ciezko wyobrazi¢
sobie, ze w ogole ten temat bedzie poruszany

Naprawde? A co to takiego?

- byty takie sytuacje, ze o czyms tam gadamy, gadamy i pozniej, ze jednak u nas to
tak nie za bardzo jest akceptowane na przyktad. Ale ciezko mi przypomniec teraz do-
ktadng sytuacje, szczerze méwigc. Wiec pojawia sie, ale tez na przyktad jak podcho-
dzimy do tego tematu, no tak prébujemy jednak ostroznie, zeby jednak nikogo nie
urazi¢. Bo tez religia moim zdaniem jest takg kwestig do$¢ wrazliwg i personalna.
Wiec jak juz powstaje, to tak ostroznie podchodzimy do tego tematu raczej

Czyli ostroznie staracie sie podchodzi¢, pojawiajg sie te tematy w trakcie pracy.
A czy zdarza sie na przyktad czasem tak, ze pracownicy majg sami z siebie ta-
kie potrzeby, zeby zgtaszaé te potrzeby religijne? Na przyktad jezeli pracownicy
przychodzg i pani na przykiad informuja o tym, ze na przyktad ja jestem takiego
i takiego wyznania i chciatbym tak, tak i tak?

- nie, raczej nie. Takiej sytuacji nie mamy

A czy maja panstwo jakies takie formalne zasady dotyczace kwestii wolnosci
religijnej tutaj w firmie? Czy dziatacie bez takich zasad formalnych?

- nie

Nie maja tutaj panstwo jakichs takich zasad?

- a na przyktad, jak by ta zasada mogta wygladac?

Na przyktad jakis regulamin, zbiér zasad w pracy.

- nie, raczej nie, powiedziatabym. Jest wolnos¢ i podchodzimy do tego tematu ostroz-

nie, ale kazdy jest jednak wolng osobg
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A czy pracownicy kiedykolwiek zgtaszali jakies potrzeby zwigzane ze swoimi
przekonaniami religijnymi? | tutaj bardziej mam na mysli na przyktad prosbe o
jakies dni wolne, na swieta, albo na przyktad czas na modlitwe w trakcie pracy.
- nie, mysle, ze na razie takich sytuacji nie byto

Nie bylo takich sytuac;ji?

- nie, nie byto sytuacji, moze kiedys beda, ale jakby znowu, jezeli bedzie taka potrze-
ba, no to jakby znowu. Jest wolnosc i jakby na spokojnie do tego podchodze

Czyli sg osoby tutaj réznych wyznan, ale jakby nie dzieje sie tak, ze ktos tutaj
przychodzi i na przyktad prosi o dni wolne na jakies swieta czy w jakims innym
celu?

- zwigzane z religig jeszcze sie nie zdarzyto

A jak mysli pani, dlaczego tak sie moze dzia¢? Czy to jest bardziej kwestia
tego, ze oni nie czujg komfortu by o tym méwié, czy po prostu oni uznaja to za
mato wazne, albo nie maja takiej potrzeby zgltaszaé tego pani?

- wiekszosc jednych takich swiat religijnych i tak sg wolnymi, prawda, wiec jakby no,
czy... Znaczy, nie wiem jak ze strony pracownikow, ale z mojej strony, jakby kto$ do
mnie podszedt i potrzebowat wolnego ze wzgledu na to, ze musi wiasnie, nie wiem,
jak to... No, ze potrzebuje wolnego ze wzgledu na to, ze wtasnie, no ze wzgleddéw re-
ligijnych, to jakby na spokojnie

Czyli to nie bytoby problemu na przyktad z grafikiem albo zeby umoéwic¢ sie,
zeby...

- nie, nie. Jak juz bedzie taka sytuacja, ze naprawde trzeba by¢ w pracy, to mozna
ten dzien pracy przenies¢, wiec jakby tez na spokojnie

A jak pani ocenia znaczenie tej r6znorodnosci religijnej w zespole? Jakie widzi
pani w tym korzysci, a jakie wyzwania tego zréznicowania religijnego zespotu?
- mySle, ze wtedy, znaczy moim zdaniem, tworzy sie bardziej zdrowa, moim zdaniem,
podkreslam, bardziej zdrowa atmosfera, bo ludzie dowiadujg sie jakichs innych po-
gladow na swiat i moim zdaniem tez sg bardziej tolerancyjni do innych religii. Moze
nie kazdy tak ma, ale jednak kiedy dzielimy sie naszymi przemysleniami, mi sie wy-
daje, ze to jednak bardziej jednoczy ludzi

Czyli ta roznorodnosg¢, jezeli dobrze panig zrozumiatam, mimo to, ze moze sie

wydawag, ze to sg jakies réznice bardzie;...
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- tak. Bo kiedy rozmawiamy, jestesmy bardziej w stanie zrozumiec¢ sie jakby inng
osobe. Mozemy dopytac o co$. Moze to dla nas nie byto takie oczywiste albo nieja-
sne. Jestesmy w stanie bardziej sie porozumiec¢

A jezeli chodzi o te wyzwania zwigzane z tg r6znorodnoscig religijng, mysli
pani, ze sg jakies wyzwania zwigzane wtasnie z kierowaniem taka zréznicowang
grupa osob?

- ja osobiscie tego nie czuje. Ale to znowu zalezy od ludzi, ktérzy sg w zespole. Bo sg
ludzie bardziej tolerancyjni, sg mniej i mozliwe, ze jakby byta osoba w religii, ktéra
jest bardzo daleka od tej katolickiej, mozliwe, ze mogtby powstac jakis konflikt. Ale ja
tego osobiscie nie doswiadczam

A jakby na przyklad trafita sie taka osoba, powiedzmy hipotetycznie, powiedz-
my mniej tolerancyjna albo mniej wyrozumiatla to jak pani mysli, jak by sobie
pani poradzita w takiej sytuac;ji?

- to by byto trudne, ale raczej bym pogadata, no mi sie wydaje, ze rozmowa by bar-
dzo duzo pomogta. Ale tez mi sie wydaje, to jak osoba patrzy na mniejszosci jakie$
spoteczne, to tez duzo pokazuje co to jest za osoba. Jezeli ta osoba jest taka mnigj
tolerancyjna wobec tej innej grupy, to znaczy, ze ona bedzie mniej tolerancyjna jesz-
cze do innych rzeczy

Czyli to sie przeklada na inne jeszcze sfery zycia?

- tak, tak. Nie wiem, czy by taka osoba dobrze sie czuta, chociaz nie, no pewnie tak,
ale mozliwe, ze bytoby po prostu ciezko sie porozumie¢, tez w innych pytaniach

A czy byly w firmie takie sytuacje, w ktérych musieli panstwo zareagowaé na
potrzeby religijne pracownikéw? W sumie juz o to wczesniej troche pytatam,
czyli wtasnie te dni wolne i pani tutaj powiedziata, ze nie, nie byto takich sytu-
acji, nikt nie zgtaszat zadnych potrzeb religijnych.

- raczej nie, no bo wiasnie jak mowie, zwykle te Swieta sg wolne, wiec jakby jezeli
jest potrzeba, to wlasnie zwykle dziewczyny ogarniajg swoje wolne te sprawy

A jak pani sadzi, jak by pani zareagowata, gdyby na przyktad pracownik popro-
sit na czas na modlitwe w trakcie pracy?

- w ogole nie miatabym z tym problemu. Jezeli to nie przeszkadza procesowi, zero
problemu, naprawde, nawet jakby potrzebowata tego pokoju, spoko

A czy zdarzaja sie w firmie konflikty zwigzane z przekonaniami religijnymi?
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- z tego co pani powiedziatam, to nie styszatam. Ale wiasnie tak, bo jak juz porusza-
my temat, to podchodzimy ostroznie. Jezeli czu¢, ze zaraz mozemy przekroczy¢ gra-
nice, no to nie, to po prostu stopujemy ten temat

A gdyby na przykitad 1 pracownik, zat6zmy, hipotetyczna znowu sytuacja, skar-
zyt sie na dekoracje na przyktad w salonie religijnym, na przykiad, zat6zmy, ja-
kies symbole, a na przyktad drugi, wrecz przeciwnie, chciatby mie¢ w salonie te
dekoracje religijne, to co by pani zrobita w tej sytuacji? Znowu rozmowa, czy
jakies inne podejscie? Starataby sie pani by¢ neutralna, czy nie wiem?

- na pewno trzeba jakies rozwigzanie by byto znalez¢, no bo konflikt po prostu nara-
statby. Zalezy jakie dekoracje, bo jezeli jedna osoba chce mieé, to mozna, nie wiem,
moze gdzie$ bardziej schowaé¢ na przykiad. Zeby one byty, a jak druga osoba nie jest
tolerancyjna, to zeby po prostu to sie nie rzucato w oczy. Jakie$ takie na przyktad
rozwigzanie

Czyli kazdy by miat jakie$s swoje miejsce?

- cos w tym stylu, tak

Co w pani opinii jest najwiekszym wyzwaniem w zapewnieniu tej wolnosci reli-
gijnej w miejscu pracy? Czy to jest na przyktad organizacja pracy, brak na przy-
ktad wiedzy pracownikéw albo pani na temat danego wyznania, czy presja w na
bycie neutralnym we wszystkim? Jakby na przyklad pani miala jeszcze bardziej
zréznicowany zespot pod wzgledem religijnym, to co by na przykiad mogto sta-
nowi¢ wlasnie takie najwicksze wyzwanie w tym aspekcie zarzagdzania?

- mi sie wydaje, ze wtasnie mogtyby by¢ poglady poszczegdlnych pracownikéw, mo-
gtyby by¢ wiasnie w tej hipotetycznej sytuaciji. Ze na przyktad jakby kto$ wtasnie byt
mniej religijny, kto$ bardziej i wkasnie na przyktad jak ta sytuacja z dekoracjami religij-
nymi, ze jedna wiasnie chciataby mie¢, a druga nie, to mi sie wydaje, ze to mogtoby
stanowic problem, bo to by byta za duza réznica w pogladach

Czyli jezeli ja dobrze panig rozumiem, to nawet nie chodzi o te dni wolne, nie
chodzi o ten grafik, nie chodzi o tg organizacje pracy, tylko raczej te konflikty,
Ze to by byta ta rzecz najtrudniejsza do zarzadzania?

- moze to wynika z mojego charakteru, bo ja jestem taka mato konfliktowa, to tez
moze na to sie przektada, moja odpowiedz

A czy zauwazylta pani jakies réznice w podejsciu do tej kwestii wolnosci religij-
nej w miejscu pracy w zaleznosci na przyktad od regionu Polski, od sektora,

branzy albo od wielkosci firmy? Czy pani na przyktad ma jakichs innych znajo-
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mych przedsiebiorcéw, pracodawcéw, ktérzy na przyktad opowiadajg o swoich
doswiadczeniach w tej sprawie? Styszata pani jakies takie historie? Czy zauwa-
zyta pani réznice w podejsciu do tych kwestii? W zaleznosci od regionu, wiel-
kosci firmy i tak dalej.

- od wielkosci to na pewno, bo na przyktad wiem, Ze jak jest jakas duza firma, w nie-
ktorych biurach sg te pokoje przeznaczone dla modlitwy. Mi sie wydaje, ze to pytanie
jest tam bardziej, bo tam jest wieksza réznorodnos¢, ale wsrdd moich znajomych to
ciezko mi powiedzie¢

A jezeli wracajac do tych wlasnie znajomosci innych pracodawcoéw, to czy sty-
szata pani moze z ich doswiadczen, z ich opowiesci, czy mieli jakies$ takie pro-
blemy w tej kwestii wolnosci religijnej w pracy?

- ciezko mi powiedzie¢. Nie, nie moge sobie przypomniec¢ naprawde

Czyli nie pojawit sie jeszcze ten temat w rozmowach. A czy pani zdaniem pol-
skie prawo wystarczajgco wspiera pracodawcow w zapewnieniu tej wolnosci
religijnej pracownikow? Czy moze zna pani jakies rozwigzania prawne w tym
temacie?

- mi sie wydaje, ze wspiera, ale nie wszystkie grupy ludzi. Znaczy nie wszystkie wy-
Znania

Czyli pani zdaniem prawo wspiera niektére, a niektére mniej. A jakie to by byly
mniejszosci, ktore wspiera bardziej, a ktére mniej to polskie prawo?

- mi sie wydaje, ze bardzo wspiera ludzi katolickiego wyznania, ale ja rozumiem, dla-
czego tak jest. Watpie, zeby inne grupy tez byty wspierane

A co mozna by bylto zrobi¢, zeby byto lepiej, zeby to polskie prawo byto lepsze
w tym temacie, w tej kwestii? Nie wiem, jakieS moze ma pani rozwigzania albo
pomysty na to?

- w obecnej chwili mi sie wydaje, ze to jest niemozliwe, szczerze mowigc, bo to jest
bardziej gtebszy problem. Trzeba zaczg¢ od ludzi. Kiedy ludzie bedg bardziej otwarci
na innych ludzi, wtedy moze to powoli bedzie sie zmieniac i wtedy mogtoby doj$¢ do
zmiany prawa. Mi sie wydaje, ze to dtugo by trwato

Czyli tak to rozumiem, ze to bytby proces i ze sie nic tak z dnia na dzien nie da.
A czy zna pani jakies przepisy dotyczace tego prawa do wolnosci religijnej w
miejscu pracy?

- szczerze, nie do konca. Cos tam styszatam, ale to troszeczke



03. firma e-scripte.pl

Niektérzy pracownicy wskazuja na trudnosci takie jak brak elastycznosci w
grafiku czy na przyktad niezrozumienie ich potrzeb religijnych przez pracodaw-
ce albo kierownika, menadzera. Jak pani odnosi sie do takich opinii z perspek-
tywy pracodawcy? Co pani sadzi o takiej sytuacji?

- ja mySle, ze ludzie majg racje, bo znowu tutaj chodzi o poglady po prostu nie tylko
pracodawcy, a zwyktego cztowieka. | kiedy ludzie bedg bardziej otwarci na r6znorod-
nos¢, to juz powoli bedzie sie zmieniac.

Ja sama sie nie spotkatam, ale wyobrazam sobie wtasnie sytuacje, ktére mogg po-
wstawaé

Czyli wyobraza sobie pani takiego pracownika, ktéry moégtby byé niezadowolo-
ny z tego grafiku albo z tych potrzeb, ale mégtby by¢ niezadowolony z tego po-
wodu, ze na przyktad nie dostat dnia wolnego czy z jakiegos innego powodu?

- powody mogq byc¢ rozne, ale ja na przyktad, no znowu wracajgc do tego procesu,
ze to jest proces. Jakby pracodawcy byli bardziej otwarci na swiat i na inne wyzwania
ludzi, narodowosci, no wszystko bytoby o wiele lepiej

A to pani powiedziata ciekawa rzecz, ze jest w stanie sobie pani wyobrazi¢ to,
ze jest taka sytuacja, ze pracownicy s niezadowoleni z tego grafiku i z niezro-
zumienia, tych potrzeb. Mysli pani, ze to jest problem obecny teraz na rynku
pracy w Polsce? Czy moze to nie jest nic takiego wielkiego, waznego? Czy
moze jest i jest to powazny problem?

- mysle, ze jest powazny, bo ja mam duzo znajomych z réznych krajow i oni spotyka-
ja sie z problemem. Ciezko im znalezé, czesto ciezko im znalez¢ prace, bo wtasnie,
no po prostu réznig sie w jakims tam stopniu

Ale to ze wzgledu na ich pochodzenie trudno jest im znalez¢ prace czy ze
wzgledu na rynek?

- mysle, ze to wszystko

A to sag znajomi z jakichs$ dalekich krajow?

- nie, no na przyktad, no bardziej takich krajéw wschodnich, znaczy wschodnioazja-
tyckich albo na przyktad z pétnocnej Afryki tez tutaj ciezko

Czyli ma pani takich znajomych, ktérzy maja takie doswiadczenie, ze ciezko
jest im znalez¢ prace.

- tak, tak

A czy pani firma prowadzi jakies dziatania edukacyjne, na przyktad szkolenia,

zarzadzania ta r6znorodnoscig religijng?

7
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- nie, niestety

Czyli nie i to jest dlatego, ze nie ma osoby, ktéra mogtaby to zrobi¢ czy po pro-
stu nie ma teraz takiej potrzeby?

- mysle, ze nie ma potrzeby. Na obecng chwile jest chill. Bo teraz wiasnie tez skoro
mamy maty zespot to tez tatwiej sie dogadac, jezeli chodzi o wszystkie kwestie

Czyli to jest tak, ze jezeli jest mato zespét to jest na razie tatwo, tak? Jak bedzie
coraz wiecej osob to...

- tak, no to wtedy tak, bedzie, obstawiam, ze bedzie ciezej

I mysli pani, ze wtedy takie szkolenia by sie przydaly? Mozna by byto wprowa-
dzi¢ takie szkolenia z zarzgdzania t3 religijnoscia?

- mysle, ze to mogtoby mie€ sens, tak. Ale znowu zalezy jak bardzo bedzie rézny ze-
spot. | czy powstanie pdzniej ten problem

Jak pani zdaniem bedzie sie zmienia¢ to podejscie do tej kwestii wolnosci reli-
gijnej w miejscu pracy w najblizszych latach? Czy to bedzie temat coraz bar-
dziej gtosny, coraz wazniejszy, czesciej dostrzegany, czy moze nic sie nie
Zmieni?

- ja nie wiem. Jakos ciezko powiedzieC. Chciatabym, zeby byto czesciej o tym rozma-
wianie. W catej Polsce moze by¢ ciezko. W Warszawie moze by¢ troche lepie;j.
Kurde, nie, po prostu tyle jest rzeczy, ktére na to by wptywaty, ze ciezko mi powie-
dzie¢ tak jednoznacznie. Ja bym chciata, zeby czesciej o tym sie gadato, ale czy tak
bedzie, no to...

A patrzac na swoje doswiadczenia, to co doradzitaby pani innym na przykitad
pracodawcom w kwestii zarzadzania ré6znorodnoscia religijng w firmie? Czy do-
radzitaby pani innym w tej kwestii?

- mysle, ze trzeba zawsze pamigtac, ze jestesmy ludZzmi i jednak przychodzimy do
pracy po co$. Mamy wspdlny cel i jednak religia jest dosS¢ personalng rzeczg, wiec le-
piej by¢ troche bardziej tolerancyjnym. | jednak, no wtasnie, mamy tutaj wspolny cel i
cos nas tutaj tgczy w pracy. | czasami niektére rzeczy trzeba odstawic jakby na bok i
skupiC sie na innych rzeczach, ktore sg bardziej wazne niz, jezeli chodzi o sam pro-
ces pracy. Sg rzeczy, ktore nie wptywajg na wyniki pracy

Jezeli przychodzimy do pracy, to sg rzeczy, tak jak pani powiedziata, ktorymi
warto sie zajmowac¢ teraz, tak? | ktére rzeczy, ktére mozna odstawi¢ na bok?

Jezeli tak, to co to by byly za rzeczy? Co to bytoby za sprawy, kwestie?
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- do pracy przychodzimy, zeby pracowaé. Wiem, ze to znowu nietadnie brzmi. Takze
do pracy przychodzimy, zeby pracowac. Nadal jesteSmy ludzmi i jezeli po prostu je-
steSmy dobrymi ludzmi, to moim zdaniem niewazne, kto jest jakiego... no, wie pani, o
co mi chodzi

A czy jest cos, co chciataby pani zmieni¢ w podejsciu np. w swojej firmie do
kwestii wolnosci religijnej pracownikoéw? Czy chciataby pani cos zmieni¢ w tym
temacie?

- tak naprawde nie czuje takiej potrzeby na obecng chwile, ale jezeli ktos do mnie
przyjdzie z takg inicjatywa, ja nie bede miata nic przeciwko. Zawsze mozemy o tym
porozmawiac

| to obecne podejscie jest jak najbardziej OK i wystarczajace, bo na razie z
tego, co zrozumiatam nie ma zadnych problemoéw z tym.

- tak

Zapytam na sam koniec czy moze chciataby pani cos doda¢ do tego o czym
wczesniej rozmawiaty$my? Moze jakies ostatnie mysli albo o czyms pani zapo-
mniata powiedzie¢?

- szczerze, to czasami brakuje otwartosci w innych ludziach. Bardzo zycze sobie
tego, zeby powoli to sie zmieniato. Ta akceptacja innosci. Bardzo bym chciata, zeby
to poszto w dobrg strone. Jednak, zeby ludzie byli bardziej tolerancyjni

Ta akceptacja innosci, to pani o tym pod jakim wzgledem mysli? O konkretng
innos¢ czy jakies inne?

- wszystko. POki jestes dobrym cziowiekiem, jezeli dobrze traktujesz innych, nie prze-
kraczajgc przepisow (Smiech), no tu chodzi o wszystko tak naprawde. Religia tez jest
bardzo waznym pytaniem, bo ona na duzo rzeczy wptywa w naszym zyciu. A czasa-
mi nie zdajemy sobie z tego sprawy

Dzigkuje.



